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主讲人：安步的公考课堂
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【面试真题1】某村地方的果农和电商合作经营。由于果农好坏掺卖，用户给了电商很多差评，

电商非常不满意，要和果农解约不再合作。如果你是一名村官，你会怎么做？

【面试真题2】近年来，随着电商的不断发展，线上书店对线下实体书店有一定冲击，但线下实

体书店也在不断增加特色服务和改变营销方式，做出了一定的创新，收效显著。对此，你怎么看？

【申论真题1】就资料1中N市农产品电商经营存在的问题，提出相应对策

【申论真题2】根据“材料1”~“材料3”，分析平台经济发展过程中存在的主要问题。
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每日伴读——线上平台
钟睒睒关于平台言论引争议，读懂背后真问题 

       近日，农夫山泉创始人钟睒睒做客央视财经《对话》

栏目，针对电商平台的相关言论引发广泛热议。

       可以说，站实体也好，站平台也罢，不站消费者的

都将站不住。因而，观点站队、情绪对立不如聚焦共同关

切：在数字经济与实体经济深度交融的当下，经营主体与

电商平台究竟该如何构筑共生共荣生态，才能更好实现产

业转型升级、消费提质升级和发展新质生产力?

       读懂这场讨论的真问题、真关切，才能更好推动中

国经济高质量发展。

导入式：通过钟睒睒言论

引争议引出【线上平台】

主题本质分析

开头：由热点事件切入，

亮出核心原则“站消费者”

将争论拉向理性，从而抛

出中心议题——经营主体

与电商平台究竟该如何构

筑共生共荣生态
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每日伴读——线上平台
       跳出“二选一”思维，实现线上与线下相互促进。

       电商平台与线下实体，从来不是非此即彼的对立关

系。借助线上引流和即时配送，大量社区便利店和老字号

将服务半径从门前几百米拓展到了周边数公里，既留住了

老顾客，也赢得了新客群。

       线下实体保留着触手可及的体验温度，线上电商打

开了触达四方的消费窗口，各展所长、双向赋能，才能把

消费市场的空间不断做大。

破除误区1：跳出“二选

一”思维，实现线上与线

下相互促进

论述展开

1、解释观点：先破在立，

便利店案例佐证

2、回扣观点：各展所长  

双向赋能
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每日伴读——线上平台
       跳出虚实对立思维，实现“电商+产业”新模式。

       电商平台的根基，始终在实体经济。山东曹县，曾经分散

的小加工作坊，借力电商平台精准捕捉国潮消费需求，短短几

年间发展为年销售额过130亿元的汉服产业集群，从低端代工

一步步跃升到原创设计、自主品牌，产品远销数十个国家，带

动数万人返乡创业就业。

       类似的转型故事，也在景德镇陶瓷、柳州螺蛳粉、云南鲜

花和各地的乡村直播带货中不断上演。从工厂车间到田间地头，

互联网同实体经济的融合日益深入，电商平台也从流通环节的

“搬运工”，成长为产业升级中一支不可忽视的力量。

破除误区2：跳出虚实对

立思维，实现“电商+产

业”新模式。

论述展开

1、举例论证：山东曹县

及各地转型案例

2、回扣观点：电商平台

推动实体经济转型升级
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每日伴读——线上平台
       跳出内卷思维，实现从流量红利转向价值红利。

       “绝对低价”策略挤压商家利润，“大数据杀熟”侵害消费者权

益，一味卷价格看似消费者得了实惠，实则动摇了企业研发和品质提

升的根基。去年外卖平台掀起的“补贴大战”便是前车之鉴，商户陷

入“增量不增收”的困境，行业生态遭受冲击。如果一味靠卷价格引

流，靠算法黑箱抽成，那么喊着“没有中间商赚差价”的电商平台就

可能成为最大的中间商，既让平台上的经营主体产生强烈的“相对剥

夺感”，更会在客观上形成低水平恶性竞争。

       平台口碑的逆转源于此，平台治理从“包容审慎”转向“发展与

规范”也源于此。从行业协会密集发声到监管部门多次约谈，从实施

《公平竞争审查条例实施办法》到修订反不正当竞争法，再到反垄断

的巨额罚款，我国综合整治“内卷式”竞争的规则体系不断完善。

破除误区3：跳出内卷思

维，实现从流量红利转向

价值红利。

论述展开

1、反面论证：通过平台

内卷案例分析危害

2、提出对策：平台治理

从“包容审慎”转向“发

展与规范”
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每日伴读——线上平台
       实体商店拘泥昨日经验，难以开拓今天；线上平台解决不

了今天的问题挑战，也难以制胜明天。

       守成没有出路，从存量博弈转向增量开拓是题中之义。与

其在内卷的泥潭里彼此消耗，不如将资源投向产品创新、数字

化供应链重塑、AI技术赋能、跨境出海等更有潜力的赛道。其

中，平台应当少一些“收租”思维、多一些赋能意识，做产业

升级的参与者，做良性生态的共建者。

       数字经济是推动高质量发展的重要引擎，线上平台是其中

最活跃的力量之一。把数字技术的优势真正融入实体经济，在

服务消费者与赋能产业升级中持续创造价值，平台经济才能打

开更加广阔的前景。

提出对策：从存量博弈转

向增量开拓是题中之义

总结全文：分析数字经济、

平台经济的价值，点明出

路
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【公考模拟题】针对电商平台火热发展挤压线下实体店现象，不少网友分成 “支持实体

企业” 和 “支持电商平台” 两大阵营，观点对立、争论激烈。对此，请谈谈你的看法。

点击评论区链接

领取电子版讲义
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