
2024 年度事业单位招录考试《综合应用能力》（B 类）

密卷 2

重要提示：

为维护您的个人权益，确保公务员考试的公平公正，请您协助我们监督考试实施工作。

本场考试规定：监考老师要向本考场全体考生展示题本密封情况，并邀请 2 名考生代表验封签字后，

方能开启试卷袋。准
考

证
号

请将此条形码揭下，

贴在答题卡指定位置。

姓
名

条

形

码
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一、注意事项

1.本科目满分 150 分，时限 120 分钟。

2.请在本科目答题卡的指定位置按要求填写（涂）姓名和准考证号。

3.请用黑色字迹的签字笔或钢笔在答题卡的指定区域内作答，超出答题区域的，作答无效。在

题本上作答无效。

4.所有题目一律使用现代汉语作答，未按要求作答的，不得分。

5.监考人员宣布考试结束时，考生应立即停止答题，将题本、答题卡和草稿纸整理好放在桌面

上，待监考人员清点无误后，方可离开。

严禁折叠答题卡！
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一、概念分析题：分析材料中的观点、表述等，按要求回答问题。（18分）

关于银发经济的概念，目前学界尚没有统一并广泛公认的界定。一般说来，银发经济是为满足

老年人特有需求而提供适老化产品与服务的产业经济及相关经济活动。其中，老龄产业是银发经济

的支撑和主体内容，企业是银发经济的供给主体，老年人是银发经济的需求主体。银发经济的核心

内容是适老化的产品与服务，并且这些产品与服务的提供是通过市场经济方式而不是通过养老保障

方式或老龄事业方式。

银发经济同“老龄产业”、“银发产业”（silver industry）在本质上基本一致但略有区别。银发经

济的外延大于老龄产业或银发产业。银发经济除了包括老龄产业，还包括零散的、不成产业规模的

满足老年人需求的经济活动。老龄产业、银发产业的内涵基本相同，只是称谓不同。老龄产业或银

发产业是产业层面的问题，所涉及的范围小于银发经济。

银发经济的理论基础是，人口老龄化对经济有着内在的、系统性的深刻影响。这是由人口与经

济有着密不可分的内在联系所决定的。人口既是消费者也是劳动者的源泉，或者说人口兼具消费者

与生产者的双重属性。一方面，人人都是消费者，因此人口因素变动必然影响经济需求；另一方面，

人口是基础性生产要素——劳动力的来源，因此，人口因素的变动必然影响经济供给。而需求与供

给的关系决定着经济活动的水平，是最终决定经济增长的因素。因此，人口对需求与供给两方面的

影响，最终体现为人口对经济增长乃至对经济社会发展有着全方位的系统性影响。

问题：1.根据材料，概括“银发经济”的定义。

要求：准确、简明，不超过 150字。

二、校阅改错题：下列材料在行文逻辑、文字运用等方面存在一些错误或不当之处，如语句顺

序不当、语法错误、用词不当、错别字等，请指出其中的 8处错误并予以改正（32分）。

要求：指出及改正时，请使用句子序号，不用抄写全句。

①为了便于记忆，古人专门设计了 12种动物即“十二生肖”，来与“十二地支”互相搭配。辛

丑为干支之一，“丑”对应的生肖为“牛”。②流传至今，十二生肖有丰富的文化内涵，早在先秦时

期，典籍中就出现了相关记载。比如，湖北云梦睡虎地发掘出的秦代竹简中，《日书》里有关“盗者”

的内容与十二生肖比较雷同，如“子，鼠也，盗者锐口，稀须；丑，牛也，盗者大鼻长颈……”③

东汉王充的《论衡》则有如下记载：“寅木也，其禽虎也；戊土也，其禽犬也；丑未亦土也，丑禽牛，

未禽羊也”。④其中就提到了十二生肖和对应的十二地支属性。因为，出生在庚子年，属相是“鼠”，

出生在辛丑年，属相则是“牛”，以此类推。

⑤中国人确实对十二生肖耿耿于怀。⑥关于生肖牛，也有有趣的不少故事。⑦在网上流传的一

个故事中，牛是玉帝殿前的差役，时常往返于天宫和人世之间。⑧有一次，玉帝派它去人间撒草籽，

免得不让地面寸草不生。⑨结果，它不留神记错了玉帝的嘱咐，到人间后走一步撒了三把草籽。结

果第二年，野草丛生，农夫根本无法种庄稼。玉帝特别生气，便罚它去人间帮农夫种地干活。⑩老

牛能改知过，帮助人们做了不少工作，勤劳又踏实，所以在排生肖时，它也被列入其中。⑪在十二
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生肖中，牛一直被认为是任劳任怨的代表，丰富的文化内涵。比如，古代有“鞭打春牛”的习俗。

有促进春耕，祈盼丰年等寓意，后来也成为民俗文化的重要内容。

三、材料分析题：阅读下面材料，根据要求回答相应问题（40分）

医疗保障工作涉及千家万户，建设高效便民的医保经办服务体系，对于提升人民群众生活品质

具有重要意义。

近年来，为加快健全完善医保经办服务体系，提升基层医疗保障经办服务能力，H区医疗保障

局以参保群众的切实需求为导向，多措并举，着力打造便民医保“15分钟服务圈”，推动参保群众

办事“就近办”“一次办”，切实打通医保经办服务“最后一公里”。

为进一步加强基层医保经办服务能力建设，H区医疗保障局持续推进医保经办服务下沉。

完善基层经办服务体系。发挥人社服务中心政策熟、业务精、情况清的优势，委托各镇人社服

务中心经办医保业务，就近为参保人员服务。同时，将 26项政务事项全部下放到镇（街道），13个

事项下放到村（社区），同步开放网络权限，为医保经办人员分派医保专线账号，切实提高基层医保

经办服务权限，充分释放服务基层效能。

持续落实“一窗通办”，推进一事联办。先后实现“新生儿一件事”“居民身故一件事”“门诊慢

病一件事”等事项联合办理，将“慢性病办理一件事”办理时限由原来的 1 个月减少至半个小时，

并在各镇（街）开通医院和药店慢性病定点门诊，方便群众就近购药。

推进医保智能化服务。利用鄂汇办、微信、支付宝、湖北政务服务网等平台，实现医保业务“一

网通办、掌上办、自助办”。医保电子凭证应用不断扩面，实现“就医不带卡，只需医保码”，让参

保群众享受到更加便捷可及的医保服务。

目前，全区已实现职工医保门诊即时结算全覆盖，104家定点门诊、272 家定点零售药店、37

家定点医疗机构开通了职工医保门诊共济结算功能，极大方便了职工就近就医购药。

提供医保政策咨询，代受理异地住院报销、门诊慢病资料发放慢病门诊治疗卡，代办理城乡居

民门诊统筹定点变更、异地居住就医备案、城乡居民医保参保缴费……

2021年 9月，为充分满足基层群众医保需求，H区医疗保障局积极探索创新医保服务新模式，

首批设立 4家“医保红色驿站”，依托驿站，成立医保、医药、医疗“三医联动”志愿服务队及服务

队党支部，将“三医联动”志愿服务和“我为群众办实事”实践活动相结合，以群众需求为导向，

按照“基层需要什么就送什么”原则，持续开展进社区、进乡村、进企业活动，为基层“送医疗、

送政策、送服务”，推动医疗资源下沉。

2022年 2月，国家医疗保障局基金监管司副司长段政明一行来到 H区开展专题调研，对该区“医

保红色驿站”建设成效给予充分肯定，相关经验得到全国推广。

截至今年 5月，该区已在城区和各乡镇药店设立“医保红色驿站”35个，实现“医保红色驿站”

建设全覆盖。累计开展“三医联动”志愿服务 30余场次，提供免费义诊服务 6000余人次，免费发

放价值 3万多元的药品、慰问品等。办理各项医保业务 3万余人次，让群众在家门口享受到实惠、
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丰富、便民的医保服务。

“以前办理医保业务要花一两个小时跑到城区去办，现在不到 10分钟就能在镇上办好，不再跑

远路，很方便。”近日，双沟镇居民管先生在镇政务服务中心大厅医保窗口办理完业务后高兴地说。

双沟镇是 H区人口大镇和工业集聚区。为进一步方便双沟镇群众和企事业单位办理医保事项，

2021年以来，H区医疗保障局积极创建“双沟镇基层医保示范点”，区政务服务中心、双沟镇政务

服务中心、各村卫生室、“医保红色驿站”协同联动，构建“区、镇、村、站”四位一体便民服务体

系，实现区、镇、村（社区）三级医保服务全覆盖。

据介绍，“双沟镇基层医保示范点”建成后，实现周边 27.9万参保居民、120余家参保企事业单

位各项医保事项就近办理，打通了双沟镇医保经办服务村级末梢。目前，该示范点已被国家医保局

列为“全国基层医保经办服务示范点”，双沟镇“区、镇、村、站”四位一体便民服务体系建设经验

正在全区推广。

H区医疗保障局相关负责人表示，接下来，将进一步深化“15分钟服务圈”建设，不断强化组

织领导、优化资源保障、积极宣传引导，让广大群众办理医保服务更快速、更便捷，不断增强群众

看病就医获得感。

问题：根据材料，分析 H区如何打通医保经办服务“最后一公里”。

要求：观点明确，分析透彻，不超过 500字。

四、写作题：阅读下列材料，按要求作答。（60分）

近年来，通过小小一条 12345热线，让老百姓有了倾诉诉求的地方，也让北京有了全渠道、全

时段、全方位收集社情民意的渠道。主题教育开展过程中，全市上下加强对 12345民生大数据的分

析研判，将群众反应强烈突出的高频共性难点进行专项调研、专项治理，直奔问题，倾听民声，构

建起民众诉求驱动城市治理的新模式。今年上半年，北京交出接诉即办“成绩单”，新开工老楼加装

电梯 571部，促进困难人员就业 7.6万人，社区卫生服务中心延时服务 109万人次……民生实事、

改革创新亮点频出，切实把学习和调研落实到破难题、促发展、办实事、解民忧上。

从趾间的走访，面对面访民情，到指尖的问政，键对键听民声，始终把群众放在心上，走访群

众、倾听民声、对接民需、征求民意，与群众一起在乡村振兴、基层治理的前沿，集思广益找方法，

携手共进解难题，心往一处想，劲往一处使，奔赴时代新征程，全力以赴、勠力同心，书写新时代

幸福生活新答卷。

请参考给定材料，结合实际，围绕“民声与民生”为主题，自选角度，自拟题目，写一篇议论

文。

要求：1.观点明确，认识深刻，逻辑严谨，语言流畅；2.总字数 800～1000字。


